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BAO CAO TU KIEM TRA, PANH GIA CHAT LUQNG BENH VIEN 6 THANG NAM 2025

(AP DUNG CHO CAC BENH VIEN TU KIEM TRA, DPANH GIA)

Bénh vién: BENH VIEN DA KHOA VIET YEN

Dia chi chi tiét: TDP Dén Lwrong, thi tran Bich Dong, huyén Viét Yén, tinh Béc Giang, thj trdn Bich Dong, huyén Viét Yén, Bic
Giang

S gifly phép hoat dong:079/BG-GPHP Ngiy cép: 23/02/2024

Tuyén trire thude: 3.Quan/Huyén

Co quan chii quan: SO Y TE TINH BAC GIANG

Hang bénh vién: Hang 11

Loai bénh vién: Pa khoa

TOM TAT KET QUA TU KIEM TRA CHAT LUQNG BENH VIEN
1. TONG SO CAC TIEU CHI BUGC AP DUNG DANH GIA: 80/83 TIEU CHI

2. TY LE TIEU CHI AP DUNG SO VI 83 TIEU CHI: 96%

3. TONG SO BIEM CUA CAC TIEU CHI AP DUNG: 267 (C6 hé sé: 287)

4. PIEM TRUNG BINH CHUNG CUA CAC TIEU CHI: 3.34
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5. 80 LUQONG TIEU CHI PAT: 1 4 B Bl H 80
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BAO CAO TU KIEM TRA, DANH GIA CHAT LUQNG BENH VIEN 6

about:blank

THANG NAM 2025

L KET QUA TU KIEM TRA, PANH GIA CAC TIRU CHf CHAT LUQNG

Bénh vién | Poan KT
NAM 2025 | NAM 2025

A |PHAN A. HUGNG BEN NGUGT BENH (19) :

Al  |Al. Chidan, dén tiép, huéng din, cip ciru nguwdi bénh (6)

Al.1 |Ngudibénh dwgc chi din rd ring, d6n tiép va huéng din cy thé 4 0

Al |Neuwdibénh duge chi g trong phong ddy dhi tién nghi va duoc van chuyén 5 o
pht hop véi tinh trang bénh tit

AL3 Bf,nh vién tién hanh cai tién quy trinh khim bénh, ddp tng sy hai long ngudi 4 0
bénh

Al.4 |Bénh vién bio diam céc diéu kién cip ciru ngudi bénh kip thoi 3 0

ALS Ngudi bénh duge am céc thi tyc, kham bénh, thanh todn... theo ding thir 4 0
tir bao dam tinh cong bing va mirc wu tién

ALG Ngudi bénh duge hwdng din va b tri ]am xét nghiém, chin doan hinh anh, 3 0

" [thim do chirc niing theo trinh tyr thufin tién

A2 |A2. Bidukién co s vt chit phuc vy ngudi bénh (5)

A2.1 [Ngudibénh didu trj ni trd duoc nim mt ngudi mdt girong 4 0

A2.2 |Nguoibénh duoe sir dung budng vé sinh sach s& va déy i cdc phurong tién 4 0

A2.3 |Nguoibénh duge cung cép vat dung ca nhan déy d, sach s&, chit hrong t6t 4

A24 Nguai béf:h d}:qc huwéng céc tién nghi bdo dam stre khoe, nng cao thé 4 0
trang va tim ly

A s |Newdi khuyét tit dugc tiép cn véi cdc khoa/phdng, phuong tién va dich vy 4 a
kham, chita bénh trong bénh vién

A3 |A3. Moi tnrong chim séc ngudi bénh (2)

A3.1 |Nguoibénh duge diéu trj trong mdi trwong, canh quan xanh, sach, dep 4 0

A3.2 [Ngudibénh duge khdm va diéu trj trong khoa/phdng gon ging, ngin ndp 3 0

A4 |A4. Quyén vi loi ich ctia ngui bénh (6)

A4.1 |Ngudibgnh duge cung cép thing tin va tham gia vio qué trinh didu trj 3 0

A4.2 [Ngudibénh duge ton trong quyén ridng tir ¢4 nhan 3 0

A4.3 [Ngudibénh dwoe ndp vién phi thuin tign, cong khai, minh bach, chinh xic 4 0

A4.4 |Ngudibénh duoc hudng loi tir chit tru'cmg xi hoi hoa y té 2 0

A4S Nger bénh c6 ¥ kién phin nan, thic mic hofic khen nggi duge bénh vién 4 0
tiép nhén, phan hoi, giai quyét kip thoi

A4 Bénh lflq,n tl}t_rc hién llcnhao sat, dénh gid sy hai ong ngudi bénh va tién hanh 4 0
cac bién phap can thiép

B [PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BENH VIEN (14)

Bl  [BI. Sé rong vi co cAu nhén hrc bénh vién (3)

Bl.1 |Xéy dyng ké hoach phat trién nhén lyc bénh vién 4 0

B1.2 |Bio dam v duy tri 6n dinh s6 lwgng nhén hre bénh vién 2 0

B1.3 |Bio dém co céu chirc danh nghé nghiép ciia nhan hyc bénh vién 3 0

B2  |B2. Chat hrong ngudn nhan hre (3)

B2.1 |Nhin viény té duoc dio tao va phit trién k§ ning nghé nghiép 3

B2.2 |Nhin viény té dugc niing cao ky ning (g xir, giao tiép, y dirc 4

B2.3 |Bénh vién duy tri va phit trién bén vitng chét rong ngudn nhén lyc 5

B3 B3. Ché d¢ dai ngd va didu kién, mbi truong lam viée (4)

B3.1 |Bao dam chinh séch tién lwong, ché d¢ dai ngd ctia nhin vién y té 4 0

A
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Bénh vién | Poan KT
Ma P ty dénh gid | ddnh gid 6 | Chi
sé iy 6 THANG | THANG | tiét
NAM 2025 | NAM 2025
Bao dam diéu kién lém vige, vé sinh lao d¢ng va niing cao trinh &9 chuyén
B3.2 4 0
mdn cho nhén vién y té
B3.3 |Sirc khoe, doi sng tinh thin clia nhan vién y té dwoc quan tim va cai thién 0
B3.4 |Tao dyng mbi truomg lim viéc tich cyc cho nhén vién y té 0
B4  |B4. Lanh dao bénh vién (4)
Xay dung ké hoach, quy hoach, chién hroc phat trién bénh vién va cong bé
B4l o ; 3 0
cong khai
B4.2 |Trién khai vin ban ctia cdc cép quan Iy 4 0
B4.3 |Bio didm chit hrong ngudn nhan Iyc quan I bénh vién 3 0
B4.4 |Boi dudng, phat trién d6i ngii linh dao va quan Iy k& can 4 0
C  [PHAN C. HOAT PONG CHUYEN MON (35)
Cl  |Cl. Anninh, trit ty va an toan chdy nd (2)
Cl.1 |Bio ddm an ninh, trit ty bénh vién 4 0
C1.2 |Bao dam an toan di¢n va phong chong chiy nd 3 0
C2 |C2.Quin Iy hd so bénh 4n (2)
C2.1 |Hd so bénh an dugc lap ddy du, chinh xéc, khoa hoc 0
C2.2 |Hé so bénh n duge quan Iy chit ché, ddy du, khoa hoc 0
C3  |C3. Ung dung cong ngh¢ thong tin (2) (diém x2)
C3.1 |Quin Iy tt co s dit lidu va thong tin y t& 3 0
C32 Thye hién cc giai phép (ing dung cong nghé thdng tin trong quén Iy va hoat 3 0
" |dong chuyén mon
C4  |C4. Phong ngira va kiém sodt nhiém khuin (6)
C4.1 |Thiét lip va hoan thién h¢ thong kiém sodt nhidm khudn 4 0
Can Xay dyng va huéng dan nhin vién y té thye hién cac quy trinh kiém soat 4 0
“ |nhiém khudn trong bénh vién
C4.3 |Trién khai chwong trinh va gidm sét tudn thi rira tay 0
C4.4 |Panh gia, gidm sat va trién khai kiém sodt nhi#m khun trong bénh vién 0
Chét thai rén bénh vign dugc quan Iy chit ché, xir I an toan va tuan tha
C4.5 ; ; 0 0
theo ding quy dinh
Chét thai Iong bénh vién duoc quan Iy chit ché, xir 1 an toan va tudn tha
C4.6 : : 0 0
theo diing quy dinh
C5  |C5. Ning lye thye hign ky thut chuyén mon (5) (diém x2)
C5.1 |Thyc hién danh myc k§ thuat theo phan tuyén k¥ thuat 0
C5.2 |Nghién ciru va trién khai p dung cac ky thudt méi, phuong phép moi 4
Cs.3 Ap dung céc hudng din quy trinh k§ thut khdm bénh, chita bénh va trién 3 0
" |khai cdc bién phdp gidm sét chit krong
C5.4 |Xay dung cic huéng din chin doan va didu tri ) 0
Ap dung cic hwéng din chin don va didu tri dd ban hanh va gidm st viéc
5.5 o 3 0
thue hién
C6 |C6. Hoat dong diéu dudng va chim soc ngudi bénh (3)
C6.1 |Hg thdng diéu dudng trwémg dugc thiét ip va hoat dong hiu qua 3 0
o |Newdibénh duge diéu dudng huéng din, tu vn didu trj va chim séc, gido N 4
™ |duc sirc khoe phit hop véi bénh dang duge didu tr
6.3 Nguoi bénh duge chim séc vé sinh ¢4 nhén trong qua trinh diéu trj tai bénh 3 0
o
C7  |C7. Néng lyc thyc hién chim soc dinh dudng va tiét ché (5)
Bf;nh wq:n thiét lap hé théng td chirc dé thyc hién cong tac dinh dudng va
| 2 0
tiét ché trong bénh vién
Bénh vign bao dam co s&r vét chit dé thyc hign cong tac dinh dudng va tiét
7.2 3 0
ché trong bénh vién
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Bénh vién | Doan KT
NAM 2025 | NAM 2025
c73 I\I;guc':tibénh dugc dénh gid, theo doi tinh trang dinh dudng trong thdi gian 3 0
nam vién
C7.4 |Ngudibénh duge huréng din, i vin ché 45 in pho hop v&i bénh 1y 3 0
C75 Nguoi b(;nh dugc cung cip ché d dinh dudng phi hgp véi bénh Iy trong 1 0
thoi gian ndim vién
C8  |C8. Chit hrong xét nghiém (2)
cs.1 Béo dém ning Iirc thye hién cac xét nghiém huyét hoc, héa sinh, vi sinh va 3 0
gidi phiu bénh
C8.2 |Bio dim chit hrong cic xét nghiém 3 0
C9  |C9. Quin Iy cung ing va sir dung thudc (6)
C9.1 |Bénh vign thiét lap hé thong td chirc hoat dong dugc 3 0
C9.2 |Bao dém co s& vit chéit khoa Duge 3 0
C9.3 |Cung lmg thudc va vt tur y té tiéu hao diy du, kip thei, bao dam chit lrong 4 0
C9.4 |Sir dung thubc an todn, hop Iy 3 0
C9.5 Thong tin thudc, theo ddi béo céo phan (g c6 hai clia thudc (ADR) kip 4 0
thor, day dii va c6 chit lwgng
C9.6 |Hoiddng thudc va didu trj dwge thiét lap va hoat dong h|¢u qua 3 0
C10 |C10. Nghién ciru khoa hoc (2)
C10.1 | Tich cyc trién khai hoat ddng nghién ctru khoa hoc 3 0
C10.2 Ap dung két qua ngl'ncn ctru khoa hoc trong hoat déng bénh vién va cac giai 3 0
phap ning cao chit hrong kham, chita bénh
D PHAN D. HOAT DPONG CAI TIEN CHAT LUQNG (11)
D1  |DI. Thiét lip hé thong va cai tién chat lwong (3)
D1.1 |Thiét lap h¢ thong quéan Iy chit hrong bénh vién 3 0
D1.2 |Xay dyng va trién khai ké hoach, d& 4n cai tién chét hrong bénh vién 4 0
D1.3 [Xay dung vin hoa chit hrgng 3 0
D2 |D2. Phong ngira céc su cb khic phuc (5)
D2.1 |Phong ngira nguy co, dién bién bét thuong xéy ra véi ngudi bénh 3 0
D22 Xay dung hé thong béo céo, phan tich si ¢b y khoa va tién hanh céc gidi 3 0
phap khic phuc
D2.3 |Thyc hién cc bién phap phong ngira dé giam thiéu cic su cb y khoa 3 0
D2.4 (Bio dam xic dinh chinh xdc ngwdi bénh khi cung cp dich vy 3 0
D2.5 |Phong ngira nguy co ngudi bénh b trurot ngi 3 0
D3  |D3. Panh gi4, do ludng, hop téc va ci tién chit krong (3)
D3.1 [Dénh gid chinh xéc thyc trang va cong bd cong khai chit lrong bénh vién 0
D3.2 |Po hréng va gidm sét cdi tién chit lrgng bénh vién 0
D33 |Hop te vico quan quin Iy trong vige xdy dyng cong cy, trién khai, bdo 3 g
cdo hoat dong quan Iy chat hrgng bénh vién
E  |PHANE. TIEU CHI PAC THU CHUYEN KHOA
El El. Tiéu chi san khc.:)a, nhi khoa (4p dung cho bénh vién da khoa c6 khoa
San, Nhi va bénh vién chuyén khoa San, Nhi) (4)
El.1 [Bénh vién thiét lap hé théng t6 chirc chim sé¢ san khoa va so sinh 3 0
EL2 Bénh vi{:-n fhl,rc hién té_t hoat dgng truyén thong sire khoe sinh san trrde sinh, 3 0
trong khi sinh va sau sinh
E13 Bénh vién ruyen truyén, tap hun va thyre hanh 8t nudi con béing sita me 3 0
theo hurémg dén ciia B3 Y té va UNICEF
E2.1 |Bénh vién thiét lap hé thong td chirc chdm s6c nhi khoa 2 0

A
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II. BANG TONG HQP KET QUA CHUNG

: A Mitre [Mic |[Mirc |[Mirc [Mire |Piém |Sé TC 4
KET QUA CHUNG CHIA THEO MUC L kB |5 1B |dwme P
PHAN A. HUGNG BEN NGUGI BENH (19) 8 N B 2 B HE M
Al. Chi dan, d6n tiép, huéng din, cép ciru ngudi bénh (6) 0 W B B b B% s
A2. Piéu kién co s& vat chit phuc vu ngudi bénh (5) 0 I 0 B o o |5
A3. Méi trwdmg chiim séc ngudi bénh (2) 8 W o4 sl
A4. Quyén va loi ich ciia ngurdi bénh (6) | S - R
?]I;I;)AN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BENH VIEN -0 b ole o Bt
B1. 86 hrong va co céunhén lyc bénh vién (3) 8 U B N B Re b
B2. Chit lugng ngudn nhin lyc (3) 0 |0 1 1 1 400 |3
B3. Ché d¢ diingd va didu kién, mbi trudng Am viéc (4) b o I 1 b lapg s
B4. Linh dao bénh vién (4) 6 0 £ P b PBse 4
PHAN C. HOAT PONG CHUYEN MON (35) 1 1 28 o 8 B2 I
C1. An ninh, trdt fir vi an toan chay nd (2) 0 |0 1 1 0 B 2
C2. Quin Iy ho so bénh 4n (2) g 8 ® B W i 2
C3. Ung dung cong ngh¢ thong tin (2) (diém x2) 8 0 2 W o pog b
C4. Phong ngira va kiém sodt nhiém khuén (6) 0 |0 1 3 M 1335 14
C5. Ning hye thye hién k¥ thuat chuyén mén (5) (diém x2) 0 0 2 2 0 3.50 |4
C6. Hoat dong diéu dudng va chiim s6c ngudi bénh (3) 0 0 3 0 0 S00™=3
C7. Nang hre the hién chim soc dinh dudng va tiét ché (5) 1 1 3 0 0 240 |5
C8. Chét hrong xét nghiém (2) 6 @ 2 o |8 B 2
C9. Quén Iy cung tng va sir dung thudc (6) 0 B M B B B3 Is
C10. Nghién ciru khoa hoc (2) g0 0 2 b b po P
PHAN D. HOAT PONG CAI TIEN CHAT LUGNG (11) 0 o jto p o e in
D1. Thiét lip hé thng va céi tién chét hrong (3) 8 B B H b Bm 3
D2. Phong ngira cdc sy ¢ khic phuc (5) g 0 1B W @mw R s
D3. Pénh gid, do lwong, hop tic va cai tién chit krong (3) 0 B B kK b Bo b
PHAN E. TIEU CHf PAC THU CHUYEN KHOA i 4 B B B B RM
El. Tiéu chi san khoa, nhi khoa (4p dung cho bénh vién da khoa 0 0 3 0 0 3.00 |3
c6 khoa Sén, Nhi va bénh vién chuyén khoa San, Nhi) (4)
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1. TOM TAT CONG VIEC Ty KIEM TRA BENH VIEN

Trong 6 thing déu nfim 2025 Trung tAm 'Y té Viét Yén da tién hanh nhidu hoat dng cai tién chét lrong. Phong Quan I chit
lwong da tham muru cho Ban gidm déc, Hoi ddng Quan I chét hrong xAy dyng K& hoach s 99/KH-TTYT ngdy 04/7/2025
ctia Trung tm Y € Vigt Yén vé viéc kiém tra, gidm sat cdc hoat ddng céi tién chit lugng 06 théng déu nim 2025; Thanh lip
doan kiém tra, gism st c4c hoat ddng céi tién chéit hrong nim 2025 theo Quyét dinh s6 603/QB-TTYT ngiy 04/7/2025. Sau
khi ban hinh ké hogch va thanh lip doan kiém tra, ngdy 08/7/2025 phong quan Iy chét lwong da t3 chirc Hop doan kiém tra,
déinh gid 4 phd bién ndi dung ké hoach, céc ndi dung cAn kidm tra va giri cc tAi lidu, vin ban lién quan dén céng téc kiém tra
diéinh giA d& doan kiém tra ném dirgc ndi dung va trién khai nhiém vy c6 higu qué.

IV. BIEU PO CAC KHIA CANH CHAT LUQGNG BENH VIEN

o a.Biéu dd chung cho 5 phin (tir phin A dén phin E)
HUGNG BEN NGU'OI BENH (19)

\\

N -, PHAT TRIEN NHAN LYC (14)

f
[ f

CAI TIEN CHAT LUONG () e HOAT BONG CHUYEN MON (36)

e b. Biéu @ riéng cho phin A (tir A1 dén Ad)
A1, Chi dén-dén tiép-hudng dan-clp ctu ngwdi bénh (8)

B . 2 Bidu kign co s# vit chit

A4, Quyén va lgi ich
" phuc vy ngudi bénh (5)

clia ngwai bénh 6)

A3. Méi trréng chidm séc ngudi bénh (2)

e c. Biéu d0 riéng cho phin B (tir B1 dén B4)

B1. 86 lwgng va co cu nhan lyc bénh vién (3)
G

B4. Lanh dao bénh vién (4) < B B2 Chét lwgng ngudn nhan lyc (3)

B3. Ché d d4i ngd va diéL; \k'i'én, méi trwdmg lam viéc (4)
* d. Biéu dd riéng cho phén C (tir C1 dén C10)
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C1. An ninh, trét ty va an toan chéy nd (2)
C10. Nghién ciru khoa hoc 2) [ "~ C2. Quén I§ hd sc bénh 4n @
N

4 -

C9. Quén Iy cung irng vé sir dung thudc B) o \

I

4 ] C3. Ung dung céng nghé théng tin (2)

C8. Chét lwgng xét nghigm 2 % 7 \,'I C4. Phong ngira va kiém soét nhim khuin ®)
NS /
cham st i dwtng v 1 ché " thud ooyt mén )
CB. Hoat dng diéu dudng va chim soc ngudi bénh ()
e. Biéu db riéng cho phin D (tir D1 dén D3) :
D1. Thiét [p hé thoing va xay dwng, trién khai
ké hoach c3i ti, n chat lrgng (3)

/
i

D3. Bénh gid, do lwéng, hop tac e i B2 Phong ngira céc sai sét, sy ch
va cai tién chét lwgng (4) va céch khic phyc (2)
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V. Ty PANH GIA VE CAC UU BIEM CHAT LUQNG BENH VIEN

Trong 6 théng dAu néim 2025 Trung tAm Y té Viét Yén da tién hanh nhiu hoat ddng cai tién chit krong nhur: Ban hanh
quy trinh déing ki, x3y dung dé 4n cai tién chét krong; Quy trinh kiém tra, nghigm thu ¢ 4n cai tién chét hrong, T4 chirc
01 budi hréng dén céc khoa, phong xay dyng dé én cai tién chét lrong, Két qua: Hoi ddng xét duyét d& 4n cai tién
chat wgng 3 tién hanh hop va gism déc Trung tim da ban hanh quyét dinh phé duyét dé an cai tién chét hrong ciia
khoa, phong trung tam theo quyét dinh s6 491/QB-TTYT ngay 30/5/2025. Méi khoa phong da xay dung duge it nhit
01 d& 4n cai tién chét lrong, Bén canh d6 06 thing déu nim 2025 phong quan 1 chét hrong da tham muru cho ban inh
dao ban hanh quyét dinh 334/QD-TTYT ngiy 08/4/2025 vé viec giao myc tidu va chi s chét hrong céc khoa, phong
nim 2025. Ngay tir diu nim Trung tim Y té da xdy dyng ké hoach cii tién chit lrgng nim 2025, yéu ciu c4c khoa,
phong dya vao khung ké hoach dé xay dung ké hoach cai tién chat hrong cho khoa, phong minh, va c6 bio céo két
qua cée hoat dong cai tién chit hrgng 06 théng dau nim 2025 giri vé phong quin Iy chéit hrong, Cong tc thyre hanh 58
ciing dugc chi trong trién khai, phong quén 1y chat hrong dd xay dung ké hoach trién khai co s y t& xanh sach dep 58
va huéng din céc khoa, phong trién khai 5S tai khoa, phong. Cdng tic bio céo sy ¢b y khoa ciing dugc duy tri, phong
di in mi quyét QR béo cdo sy cb y khoa giri céc khoa, phong dé tién bio céo biing hinh thirc quét md thay cho viéc
bio céo béng gidy truée day. Trong 06 thing diu nim phong quin Iy chit hrong ciing d& tham muru t§ chire duge 06
16p tép huin vé ning cao k¥ ning giao tiép tng xir, an toan ngudi bénh va thye hinh 58 cho toan b nhan vién yté,
Két qu luong gid sau cdc budi tip huAn déu dat, khéng c6 nhin vién ndo cb didm dudi 5. Viéc ra soét trién khai cc
tiéu chi trong b tiéu chi chéit lrgng bénh vién va thong tr 35/2024 v& tiéu chuin chit hrong bénh vién co bén vin duge
thudmg xuyén ra sot va din hoan thién nhirng tiéu chi phin déu ting diém theo ké hoach dé ra. Céc khoa, phong da
cing phéi hop trong cOng tac cai tién chit hrong ntur khoa khim bénh di sip xép lai céc budng, phong dé thye hi¢n
58, t6 tiép d6n hwéng dan ciing thuong xuyén c6 nhin vién thye hién nhiém vy nhim téng sy hai long ngudi bénh, cai
tao sip xép li khu vire don tiép tai khoa cép ciru dé tiép don phan logi ngudi bénh.

VL. TU' PANH GIA VE CAC NHUQC PIEM, VAN DE TON TAI

- Cong tdc quin 1§ chit lrong: Hoi déng QLCL da tién hanh hop theo quy dinh nhung céc ndi dung chua siu: hing quy
chura dénh gid diém B§ tiéu chi CLBV, Viée nhan dién, bdo cdo sy cb y khoa con chwa ddy du,

- Viéc trién khai chit hrong hd sor bénh én, quy trinh k§ thuit, huéng din chin dodn didu trj (chura c6 hodc bang kiém
chwa ddy dii thong tin dé dénh gi4 chét krong); khong ¢6 viin ban bdo céo két qué kiém tra, gidm sat va chén chinh
chuyén mén.

- Ung dung CNTT: Chura ¢6 phin mém duy nhéit ¢ quan I toan bé bénh vién, chua hodn thién hd so bénh 4n dién tir.
Chura Ay dyng hé thong phan tich dir ligu phyc vy céng téc quéan trj BV, Clura dp dyng CNTT trong dit lich hen khdm
bénh. '

- Cong tic xét nghiém: Cén bg phy tréch bd phin xét nghiém chwra c6 trinh d§ sau dai hoc. Chura xay dyng, 4p dung
ISO trong quén I chit hrgng xét nghiém.

- Cong tac dinh dudng tiét ché: Chua xiy dyng duge bép in mot chidy, chira ¢6 phong in riéng biét, chira ¢6 bién hidu
cdc khu vire ché bién, chwa ¢é phong an riéng biét giita ngudi bénh v nhén vién y té.

- Céng tic Duge: Hoat dong ctia hdi dong thude va didu tri con so sai, chura thé hign trong bién ban hop viéc phan tich
céc vin dé lién quan sir dung thudc, binh bénh 4n. ..

- Cong tic diéu dudng; Cong téc kiém tra, gidm sat , xdy dung cic quy trinh diéu dudng, ghi chép h so bénh 4n theo
quy dinh con han ché. S6 lwgng nhén hre lim cong tic didu duéng con thiéu.

- Viée cong khai gid dich vu y té: hién tai dang thyc hién niém yét bing ban giéy tai khoa Khim bénh, chua c6 bang
dién tr, cdc khoa lim sang khong thuc hién cong khai gia dich vu y té.

- Khu vyre bii d6 xe chua phan ludng, con lon xon.

- Céng tac kiém soat nhidm khudn: Cong tic v¢ sinh tay, vé sinh b& mit vin con han ché

VIL. XAC PINH CAC VAN DE U'U TIEN CAI TIEN CHAT LUOQONG

- Phong tb chirc hanh chinh: Hoan thién h¢ théng bang bién, chi din d& dam bao chi dan ngudi bénh 16 rang, khoa hoc,
cu thé nhur: So db khoa, phong, phin ludng xe, danh sb tén céc toa nha, so d bénh vién tai khoa khdm bénh va 18 r&
xudng céc khu nha cfi, Fip béng dién tai cac khu vuc hinh lang, 16i di khu nha cii dam béo di séng, Tiép tuc duy tri th
huémg dén ngwdi bénh dé don tiép hudng diin ngwdi bénh dén khém va didu trj nham gidm thoi gian chér v ting syr hai
long ngudi bénh,

- Phong KHN'V: Hoan thi¢n bénh an dign tir, hoan thign c4c quy trinh k§ thuat va huéng din chin dodn va didu trj, xay
dymg bing kiém v tién hinh kiém tra dénh g, c6 bo céo két qua dénh g, theo ddi dio tao lién tyc ctia nhén vién y
té

- Phong diéu dudng: Hoan thién cc quy trinh kidm tra cta didu dudng va ¢6 bdo céo két qua danh gia

- Khoa CNK: Py manh cong tac kiém tra gidm sat kiém so4t nhidm khudn: Nha v¢ sinh, vé sinh tay, ...

- Khoa Dugc:

VIIL GIAI PHAP, LQ TRINH, THOI GIAN CAI TIEN CHAT LUQNG

1. Trén co s& D& cuong da ban hinh cic khoa phong chira x4y dung ké hoach phai xdy dyung ké hoach cai tién chit
hrong 6 thang cudi nim, chim nht trong thang 8/2025 phai hodn thanh va phd bién d& NVYT ndm bt va trién khai
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2. Céc don vj da trién khai c6 hiéu qua duy tri két qua da dat duge va tiép tyc céc hoat dong cai tién, néing cao chit
hrong nhim cung tmg dich vu y té an toan, chét lrong, higu qua va dem lai si hai 16ng cho ngudi bénh, ngudi dan va
nhéan vién y té, déngﬂmbiphﬁhqp v&i tinh hinh thye t& cia trung tAm.

3. T6 chirc cée hoat ddng cai tién céc tidu chi chua dat Mic 3. Ut tién cii tién: HSBA, KSNK,, ATNB, thyc harh
chuyén mbn.... Phéin déu dén cudi nim khéng c6 tiéu chi ndo dat & Mirc 2 d néng diém trung binh B3 Tiéu chi chit
Trong bénh vién.

4. Ra soét, bd sung va khic phuc d& bio dam duy tri chit lwong khidm bénh, chira bénh & mirc co ban theo Théng tu
35/2024/TT-BYT ciia B Y té tdp trung vio céc tiéu chudn co ban sau: Tiéu chuéin v& nhén sw quy dinh tai Myc III -
Phy Iyc “Ngudi hinh nghé duge cap nhat kién thire y khoa lién tuc...”. Tiéu chudn vé thiét bj y & quy dinh tai Muyc IV
“Quy ché quan If, sir dung, kiém tra, bio dudng, biio tr, sira chira, thay thé vt tw linh kién, bio quin TBYT”. Tiéu
chuéin v& chuyén mén quy dinh tai Myc V “Phé bién, 4p dung va xiy dung quy trinh chuyén mén vé khém bénh, chita
bénh; Bdo cdo SCYK; KSNK...”

5. Trién khai céi thién mire ¢ hai Iong ngudi bénh dat 85 phan triim tré Ién biing céc hoat ddng: Phan tich két qué khio
sat, xéc djnh nguyén nhén khong hai long (quy trinh, thai g, thi gian chd...). Cai tién quy trinh tiép dén, giao tiép, vé
sinh khu chér va khu diéu trj. Tang cuong truyén thong n6i bo va xir 1y phén énh kip thoi. T6 chirc khio st céit ngang
hang thing tai tét c4 cdc khoa; chird két qui hai long véi timg myc, tirng tiéu chi va so sénh két qué céi thién,

6. Chudn héa quy trinh chuyén mén va cong cu gidm sét: Ra sodt, hoan thi¢n it nhat 10 quy trinh bt budc (vin héa
cdng vy, Xt Iy si ¢, vé sinh tay, nhin dién chinh xac ngudi bénh...). Ap dung bang kiém don gian dé gidm sat dinh ky:
hd so bénh an, v¢ sinh tay, an toan ngudi bénh... Cac khoa, phong phai td chirc cic hoat ddng tyr kiém tra gidm sit va
theo ddi két qué gidm sat.

7. Céc khoa, phong chua hoan thién k& hoach trién khai 58 cin khin trwong xdy dyng va thyc hién diy du, ding quy
trinh 6 bude theo ké hoach da ban hanh. Phin déu dén cudi nim 2025, 100 phén trim khoa, phong trong toan don vj
déu trién khai thye hién 58 mdt céich nghiém tiic va higu qua.

Phong T6 chire Hanh chinh vi Khoa Duge — VITBYT c6 trich nhiém phdi hop ra sot, thu hdi toan by TTB, Vit tur
hu hong hogc khéng con sir dung dang ton tai tai cdc khoa, phong; tap trung vé mdt vi tri cu thé dé thire hién sira chira,
thanh Iy, chuin bi thanh Iy hodic diéu chuyén theo ding quy dinh. Viéc nay nhim t6i wu héa dién tich str dung, tao mbi
trudmg lam viée ngiin nép, khoa hoc va g6p phin giam thoi gian tim kiém TTB, vt tr tai céic don vi

8. T6 chirc 1-2 budi sinh hoat chuyén d& v& CTCL va giao tiép (ing xir. Pua ndi dung CTCL vio giao ban diu
tuén/thdng & céc khoa/phong va trung tim. T4 chirc tuyén truyén ndi b béing khiu hiéu, bang tin vé "cai tién nho - hiéu
qué I,

9. T6 chirc ddnh gid hoat dong ci tién nim 2025 vio thing 9 va thang 12. Béo cdo két qua cai tién, dé xult khen
thuong va xép loai hoan thanh nhiém vy nim ddi véi hoat dong CTCL. Rit kinh nghiém va xdy dyng ké hoach CTCL
cho niim sau dyra trén két qua thyre té,

IX. KET LUAN, CAM KET CUA BENH VIEN CAI TIEN CHAT LUQGNG

Cang tic QLCL d& duge quan tim, dau t vi da c6 nhirng két qua chuyén bién tich cyrc. TRong thoi gian t6i phong
QLCL, Hi dong QLCL cting véi Trung tim Y t& Vit Yén nd e hon nita thye hién cic hoat ddng cai tién chit lrong
thue chit, hiéu qud nhim ddm bao an toan ngudi bénh, nhan vién y té va ting sy hai Iong cla ngudi bénh dé ddm bao
diing myc tiéu coi ngudi bénh 1 trung tam.

Ngdy./m.thting....j....n&m...éo.zrﬁf

NGUOI BIEN THONG TIN GIAM POC BENH VIEN
(ky tén) (ky tén va déng déu)

A
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S6'Y té tinh Bic Giang

BANG KIEM TRA BENH VIEN 6 THANG NAM 2025

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 6859/QD-BYT ngdy 18/11/2016 vé ban hanh céc ni dung kidm tra, dénh gia
chit hrong bénh vién niim 2016)

Danh cho céc bénh vién da khoa, chuyén khoa cong lap

Bénh vién: BENH VIEN DA KHOA VIET YEN
Dia chi chi tiét: TDP Ddn Lurong, thi trn Bich Bong, huyén Viét Yén, tinh Béc Giang
Xa/ Phuong: thi trAn Bich Pong
Quén/ Huyén: huyén Viét Yén
Tinh/ Thanh ph: Béc Giang
S6 gihy phép hoat déng: 079/BG-GPHD Ngdy cap: 23/02/2024
Ngdy../L(thdng...jf‘....n&m.»faﬁf&r

NGUOI PIEN THONG TIN GIAM POC BENH VIEN
(ky tén) ) tén va dong déu)

A

(/ZL{ Téb /4/7,[1/
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I. THONG TIN HANH CHINH

1. Tén bénh vién: BENH VIEN DA KHOA VIET YEN
2. Dién thoai (vin thu, HC): 02043874396, Email: ttytvietyen@gmail.com. DPudng diy néng: 0966851919
3. Ho va tén Gidm déc: Trin Minh Phuong

Didong: 0913281983. Email:

4. Trudng phong Ké hoach Téng hop: Vii Thi Loi

Didong: 0368478131. Email:

5. Trudng phong T6 chitc C4n b: DS Thi lugn

Didéng: 0984063356. Email:

6. Trudng phong Tai chinh K¢ toan: Nguyén Thj Hudng

Did¢ng: 0946225680. Email:

7. Can b phy trach nhap ligu : Nguyén Thi Kim Lién

Didong: 0985219088. Email:

8. Tuyén trire thudce: 3.Quan/Huyén

Co quan chi quin: S&'Y t€ tinh Bc Giang

9. Hang bénh vién: Hang II

10. Loai bénh vién: Pa khoa

S6 GPHD: 079/BG-GPHD. Ngay cép: 23/02/2024. Noi cép: S¢'Y té Bic Giang

ahniit-hlank



09:49, 16/12/2025 about:blank

ILA. THONG TIN HOAT PONG CHUYEN MON CUA BENH VIEN

No Chi s6 hoat djng 6 THANG NAM 2025
1 |1.Tongsb giwrdmg ké hoach 300
2 |2. Tongsb giuc‘mg thire ké 329
3 2a. Trong d@6: Tong sé giwong Tu nguyén/Theo yéu cau/Xa héi héa/Hodc do cac
t6 chirc tang
4 |3, Cong suét st dung girdng bénh(%)
5 |3b. Tinh theo givong bénh thuc ké: 81
6 |3a. Tinh theo givong bénh ké hoach: 89
7 |Téng s6 thé BHYT dang ky kham chita bénh ban ddu tai BV
8 |Tong s6 ban kham 19
9 |4. Tong sb lwot khim bénh (tat ca céc déi fuong = 4a + 4b + 4c+ 4d+ 44) 13747
10 |4a. Tong s6 heot kehdam bénh thu phi tryc tiép 4247
4b. Tong s luwot kham bénh cho nguoi dwge BHYT chi tri (tdt cd céc déi tuwong
11 69 068
co thé BHYD
4c. Tong so lugt kham cho ngueoi nghéo (khong sir dung thé BHYT nhung véin
12 392
dige quyét todn theo thye thanh thue chi)
13 4d. Téng 56 luot kham mién vién phi cho cdc doi tugng (cdn nghéo, khé
khan...) do BV quyét dinh
14 |44, Tong s6 Iwot kham gidm vién phi do BV quyét dinh
15 |Téng 56 kham sirc khoe dinh ky 991
16 |5. Tong sé kham chita bénh tré duéi 6 tudi (cac dbi trong): 4560
17 S6 tre duéi 6 tuéi cé the BHYT, hodc thé khiam, chita bénh cho tré em duci 6 4087
tubi:
18 |Trong d6 S6 tré dui 6 tudi thu phi trc tiép 473
19 |6. Téng s6 kham cho ngudi bénh cao tudi> 60 tudi (tat ca cac dbi trong): 32503
6a. S6 luot khim benh cho nguoi cao tuéi cé theé BHYT, hodc déi tup‘ng chinh
20 32 201
sach khdc dwgc mién vién phi
21 |Trong @6 86 heot kham bénh cho nguoi cao tuéi thy phi tryec tiép tryc tiép 302
22 |7. Tdng s8 wot khém cho ngudi nude ngoai 289
23 |8. Tdng s hrot chuyén khém: 2 667
24 |8a. Chuyén khdm BV tuyén trén 2667
25 8b. Chuyén kham BV chuyén khoa (do khéng thuée chire ndng nhiém vy ciia
5Y)
26 |8c. Chuyén kham vi Iy do khdc (khéng thuée 2 TH trén)
2719 Tong s6 hrot ngudi bénh didu trj ngoai trt, Diéu trj ban ngay 2362
28 10. Téng s6 ngdy diéu trj cta ngwdi bénh diéu tri n: g0ai tri, didu tri ban ngay. (Trong
sudt dot diéu tri, mdi lin bénh nhan quay lai BV xir tri duoc tinh 1 ngay)
L Tong $6 lrot ngudi bénh ndi tri, tit ca cdc dbi tuong (11 = 11a+ 11b+ 11c+
3 iy 8 986
30 |la T c":ng 56 heot diéu Ui ngi tri thu vién phi true tiélo. 960

ahaithlank
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31 11 b Téng 56 luot nguoi diéu tri néi tri dugc BHYT chi trd (cdc doi tuong co 8 026
thé BHYT).
39 1lc. Tng 56 heot diéu tri cho nguoi nghéo (k,héng o thé BHYT, hodc cé thé
khdm chita bénh cho nguoi nghéo duoc quyét todn theo thyc thanh thuc chi)
33 11d. T cfng 56 heot nguoi bénh diéu tri ngi trii dwoc mién vién phi do BV quyét
dinh
34 |11d.Tong s6 hrot ngudi bénh didu trj ndi tra dugc gidm do BV quyét dinh
35 |12. Tong s6 hrot ngwdi bénh didu tri ndi tri bang YHCT, hofic c6 k&t hop YHCT 855
36 |13. Téng s6 hrot tré em dudi 6 tudi didu tri n6i tri: 1707
. Z._g::k-iho tré e:n dudi 6 tudi: i
38 |13b. 86 luot diéu tri cho tré dudi 6 tudi thy phi true tidp 16
39 |14. Tong s6 lugt didu trj cho ngudi bénh cao whj (=60 tudi) 2518
40 14a. 56 lir_cn‘ diéu tri cho ngudi cao tudi cé thé BHYT, hodc thé chinh séch khac 02 501
dwgc mien gidm vién phi
41 |14b. 86 lwot diéu Iri ngiedi cao tudi thu phi truc tiép 014
42 |15. Tong sb luot didu trj cho ngudi bénh nude ngoai 30
43 |16. Két qua didu tri ndi trti (Bénh nhan da ra vién) 8 986
44 |16a. S6 gt nguoi bénh duoc didu tri khoi 1487
45 |16b. 86 heot nguoi bénh do/aiim
46 |16c. S0 gt ngueoi bénh két qua dicu tri khéng thay doi 145
47 |16d. S6 lwot nguoi bénh ndng hon 61
48 |16e. S6 lwot nguoi bénh tién lwong tir vong gia dinh xin vé 7293
49 117. Téng s6 didu tri ndi tra chuyén vién: 110
50 |17a. Chuyén bénh vién tuyén trén 110
51 |17b. Chuyén bénh vién chuyén khoa (khong thuge CN NV)
52 |17c. Chuyén tuyén dui
53 |17e. Chuyén vién khée (khong thuge 3 truong hop trén)
54 |18. Tong s ngay diéu tri ctia ngwdi bénh ndi tra 48 310
55 |19. 86 ngay diu trj trung binh cia ngudi bénh ndi tri 54
56 |20. Tong s6 ngudi bénh tir vong tai BV (20 = 20a + 20b)
57 |20a. S6 tir vong trong vong 24 gic dau nhép vién
58 (20b. S6 tir vong sau 24 gio dau nhdp vién
59 |21. Téng s6 phAu thuat thuc hién tai BV (loai 3 trér Ién=21a+ 21b+ 21c+ 21d): 763
60 |21a. S6 phdu thudt logi dic biét 4
61 |21b. S6 phéu thudt logi 1 262
62 |21c. S6 phau thudt logi 2 429
63 |21d. 86 phdu thudt logi 3 68
64 |22. Phan tich co cau phu thuat: 266
65 [22a. S5 phdu thudt noi soi 266
66 |22b. S6 phcfu thudt vi phau
67 |22¢. S6 phéiu thudt la-ze

abni tHlank
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68

23. Tong s6 thii thuat thire hién tai BV:

25037

69

23a. 86 thii thugt logi dic biét

70

23b. 86 thi thudt logi |

365

71

23c. 86 thii thudt logi 2

10717

72

23d. 86 thii thudt logi 3

13 955

73

24. Tong s6 ca dé/sinh tai BV (bao gdm ca dé/sinh thudng va can thiép). Trong do:

365

74

24a. S6 ca phdu thudt ldy thai

72

75

24b. S6 ca tir vong me

76

24c. 86 ca tir VOng tré so sinh

i

25. Tong sb lwong mau d sir dung tai BV (don vi tinh = lif)

78

25a. 86 leong mau tiép nhén tir nguwoi hién mdu tinh nguyén (don vi tinh = lit)

9

25b. 56 leong mau tiép nhén tir cac trung tdm Huyét hoc truyén méu (don vi
tinh = lit)

80

25c. 86 lwong mau tiép nhan tir cdc nguon khac (ngudi nha, tiy than, nguoi cho
mau .v.v.) (don vi tinh = lit)

81

26. Tong sb xét nghigm v& Sinh hoé thyc hién tai BV (26 = 26a + 26b + 26¢)

82

26a. 86 XN Sinh hod cho ngui bénh néi tri

83

26b. 86 XN Sinh hod cho NB khdm va diéu tri ngogi tru

84

26¢. §6 XN Sinh hod Pphuc vu nhitng doi tugng khong khdam, chita bénh tai BV
Kham sirc khée; NCKH.

85

27. Tong sb xét nghiém vé Huyét hoc thyc hién tai BV (27 = 27a + 27b + 27¢)

86

27a. 56 xét nghigm vé Huyét hoc cho nguci bénk nei trii

87

27b. 56 xét nghigm vé Huyét hoc cho nguci bénh khdm va dicu tri ngoai tri

88

27¢. 56 XN Huyét hoc phuc vu nhiing déi twong khéng kham, chita bénh tai BV,
Kham siec khoe, NCKH.

89

28. Tong sb xét nghiém vé Vi sinh thuc hién tai BY (28 = 28a+ 28b + 28c)

90

28a. S6 xét nghiém vé Vi sinh cho nguoi bénh noi tri

91

28b. 56 xét nghi¢m vé Vi sinh cho nguwoi bénh khim va didu tri ngoai tril

92

28¢. S6 XN Vi sinh phuc vy nhitng doi tugng khéng kham, chita bénh tai BV,
Kham sire khée; NCKH.

93

29. Tong sb xét nghiém vé& Giai phiu bénh 1y thyc hién tai BV (29 = 29a +29b+29c)

94

29a. 86 XN vé Gidi phdu bénh Iy cho nguoi bénh néi tri

95

29b. 56 XN vé Gidi phdu bénh Iy cho ngusi bénh kham va diéu tri ngoai trii tai
BV

96

29c. S6 XN Gidi phéu bénh I phuc vu nhitng doi tuong khéng kham, chita
bénh tai BV, Kham sirc khée, hodc dé tai NCKH.

99

30. Téng s6 chup X quang (30= 30a + 30b + 30c) (mi vi tri dugc tinh 1 fim)

22 330

98

30a. 86 chup XQ cho nguoi bénh néi tri

2623

99

30b. 6 chup XQ cho nguoi bénh khdm va PT ngoai trii

19 655

100

30¢. 86 chup XQ phuc vy nhiing doi twgng khéng kham, chira bénh tai BV,
Kham sire khée; NCKH. :

52

101

31. Tong sb chup CT Scan (31 = 31a + 31b+31c)

2086

102

31a. 86 chup CT Scan cho nguoi bénh noi tri

501

ahat ithlank
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103|31b. S6 chup CT Scan cho nguci bénh khim va didu tri ngoai tri; 1585

3lc. S6 chup CT Scan phuc vy nhitng doi tuwgng khong kham, chita bénh tqi BV,
hodc dé tai NC khoa hoc.

105|32. Téng sé chup MRI (32 = 32a + 32b+32¢)
106|32a. S6 chup MRI cho nguci bénh néi tri
107|32b. 86 chup MRI cho nguoi bénh khim va diéu tri ngogi tri

104

32c. S6 chup MRI phuc vu nhitng déi twgng khong khdm, chita bénh tai BV,
Kham sirc khée; NCKH.

109(33. Téng s6 chup Pet/CT (33 = 33a + 33b+33¢)
110|33a. 86 chup Pet/CT cho nguoi bénh ngi trii

108

111 33b. 56 chup Pet/CT cho nguoi bénh khim va diéu tri ngogi trii

112 33c. 86 chup Pet/CT phuc vy nhiing doi twong do co sé khdm chira bénh khdc

gidi thiéu dén;
113|34. Téng sb siéu 4m chin doan va didu tri (34= 34a+ 34b+34c) 23 881
114|34a. 86 siéu am cho nguoi bénh néi tri 2339
115|34b. S6 siéu am cho nguoi bénh khdm va diéy tri ngoai tru 21482
116 34c. 56 siéu Gm phuc vu nhitng doi tuong khong kham, chita bénh tai BV: 60
Kham sire khée; NCKH.
117 (35. Téng sé ndi soi chin dodn va can thigp (35=35a+35b) 1724
118|35a. 86 ngi soi cic logi cho ngudi bénh ngi tri 375
119(35b. 56 noi soi cdac loai cho nguoi bénh kham va diéu tri ngoai tru 1 349
120 36. Téng sb tai bién trong diéu trj phat hién dwoc: (36 = 36a + 36b + 36¢ + 36d + I
36d) ,
121(36a. 6 tai bién do sir dung thuéce
122|- 86 tai bién do phdn ing c6 hai ciia thude (ADR) 1

123|36b. S6 tai bién do truyén mau

124|36¢. S6 tai bién do phau thudt

125|36d. S5 tai bién do thii thudt

126|36d. S0 tai bién khic (ghi cy thé)

127|37. Téng s6 tai bién san, phu khoa

128|38. S k¥ thuat lam sang méi (lAn dAu tién thyre hién tai BV)

129(38a. 56 ky thudt lim sang mai diegc BV tuyén trén vé chuyén giao tai BV

130(38b. S6 ky thudgt lim sang moi do BV cir cdan b di hoc vé trién khai
131(38¢. To ong 80 ky thudt theo phén tuyén kY thudt (Théng tir 43) 4292
132|38¢cl. Té ong 56 k thudt BV thiee hién duge trong pham vi  phén tuyén 4292

133|38¢2. Tong sé ky thudt BV thuc hién vuot tuyén
134|38¢3. Ty I¢ % thuc hién phan tuyén KT (=(38c1+38c2)/38¢ x 100) 100
135(39a. 86 ca Ky thudt cao, ghép mé tang thyc hién tqi bénh vign:
136(39al. Ghép Gan

137(39a2. Ghép Thin

138|39a3. Ghép Tim

139|39a4. Ghép Té bao géc tr than tao mau
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140|39a5. Ghép Té bao géc tao méu

141|39a6. Ghép gidc mac

142|39a7. Phéu thugt tim ho

143|39a8. Can thiép tim mach kin

144|39a9. S6 ca phdu thudt thay khép hing

145|39a10. S6 ca phéu thudt thay khép goi

146(39al11. S6 heot chay thén nhén tao

2717

147|39a12. 86 tré ra doi do thu tinh trong dng nghiém

148(39a.13.Téng 56 ca ghép mé tang khdc (ghi ré tén ting logi)

39b. T ci'ng 56 ky thudt YHCT thyc hién tai BV (Tich hop bang diém cac BV

149 YHCT)

150|39b1. Thuy chim

151{39b2. Pién chim

152139b3. Hao chdm

153|39b4. Nhi cham

154|39b5. Ciru

155|39b6. Gidgc

156|39b7. Xoa bop, bam huyét

157|39b8. Xong hoi thuéc

158|3959. Ngdm thuéc

159|39b10. Ddp thuéc tai chd

160|39b11. Vin déng tri liéu

161|39b12. Vit Iy tri liéu

162|39b13. 56 ca phdu thudt tri (danh cho BV YHCT)

163|39b14. 86 ca phdu thugt hdu mén tryc tring (danh cho BV YHCT)

164|39b.15. Cdc ky thugt YHCT khéc (ghi ré tén tueng logi)

165|40. S8 hwong k§ thuat Can lim sang MO (n dau tién thuc hién tai BV)

166|40a. S6 ky thudt cgn lam sang méi dwoc BV tuyén trén, chuyén giao tai BV

167|40b. 56 ky thudt cdn lam sang méi do BV cir cdn bé di hoc vé trién khai

168|41. Téng s6 lwgt CBVC Iun phién theo d& 4n 1816

169|41a. Bdc sy

170|41b. Dugc sy

171{41c. Diéu duéng/Hg sinh/KTV

172|41d. Cdn bj hé tro ky thudt sika chita trang thiét b

173|41e. Péi twong khdc

174|42. Tong sb lrgt can bg vién chirc tham gia chi dao tuyén (hrot ngudi)

50

43. 86 lwot k¥ thuit LAm sang chuyén giao cho tuyén duéi(théng nhét céch tinh: mot

1 g "
= k§ thufit cling chuyén giao cho 5 BV duoc tinh i 5 lan)

44. 56 lan k§ thuat Cén lim sang chuyén giao cho tuyén dudi(céch tinh nhu k§ thuat

i lAm sang)

177|145 Sé’, (lwot ngudi) cén b tuyén dudi duge tap hudn chuyén mon do BV 5 chire

230

(cé ngdn, dai ngay):
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178)46. S8 (lrgt ngudr) can bd ciia BV duge tap hudn chuyén mon (c4 ngin, dai ngdy): 530
179|47- Hoat dong théng tin 2 chiéu: S6 cong van nhic tuyén dudi vé cac i, sai sot

chuyén mén
180(48. S6 lrot so két, tong két vé cdng téc chi dao tuyén/1816 1

181

49a. 56 dé tai nghién ciru khoa hoc Cép co sé do BV chii tri dé nghiém thu:

182

49b.86 dé tai nghién ciru khoa hoc Cdp b/ nganh/tink BV chil tri da nghiém
thu:

183

49c. S6 dé tai nghién citu khoa hoc Cdp Nha nuede BV chii tri da nghiém thu:

184

50a. 86 bai béo di dang trén cdc tap chi chuyén nganh quéc té

185

50b. 56 bai béo da dang trén cdc tap chi chuyén nganh trong nuée

186

52. 86 lrgt can bg y té nguoi nude ngoai lim vige tai BV (m viée.c6 hiop dong e 3
thang tr¢ 1én, khong tinh hoc viée, nghién ciru, giang day...) '

187

52a. Bac sy

188

52b. Dugc sy

189

52c. Diéu dwdng/Hp sinh/KTV

190

52d. Quan ly bénh vién

191

52e. Poi tugng khéc

192

53. Chis6 Danh gia CLDV chim séc mit (Thuc hién theo Quyét dinh s6 5066/QD-
BYT ngdy 16/8/2018) (sir dyng dau "." im déu thap phan)

193

Chisé 1-Ty ¢ ky thudt chuyén mén dwoc phé duyét va thic hién trén tong sé
ky thudt chuyén mén theo phén tuyén ciia bénh vign

194

Chi's6 2 - Ty I¢ cdn b3 y té durge dao tgo, cdp nht chuyén mén lién tyc theo
quy dinh

195

|Chisé 3-T ¥ I ho so bénh én hodn thién cde yéu cau co ban theo quy ché ho

so bénh an

196

Chisé 4-T ¥ Ié ca phdu thudt sir dung diing huéng dan thye hién bang kiém an
todn phau thudt khi tién hanh phdu thugt

197

Chis6 5 - Ty I¢ viém mui ngi nhén sau phdu thudt ngi nhén

198

Chi 56 6 - 86 su cé y khoa nghiém trong

199

Chi s6 7 - Ty I nguci bénh dat thi lrc 1t sau Pphdu thudt duc thé thiy tinh don
thudn

200

Chi sé 8 - Céng sudt sir dung givong bénh thuc té

201

Chisé 9-T Y I¢ hai long ciia nguoi bénh voi dich vu khdm chita bénh (néi trii,
ngoaqi tri)

202

Chi s6 10 - Ty I¢ hai long ciia nhan vién y té

IL.B. THONG TIN HOAT PONG CHUYEN MON CUA BENH VIEN (CHI TIET)

Chi 56 hoat ddng 6 THANG NAM 2025

38c. K& tén nhitng k§ thuat Am sang MO duroc trien khai trong ndim 6 THANG NAM 2025

Khoéng
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38d. K& tén mbt s6 k¥ thuat CAO v& lim sang va can Am sang thé hién ning hyc chuyén mbn ciia BV 6 THANG
NAM 2025

- Choc hit nang tuyén gidp dudi huéng din siéu 4m

- Néi soi can thiép duong tiéu hda

- Phéu thuat ndi soi cit u phi dai tuyén tidn liét

phéu thuat ndi soi cit u bang quang

PT ndi soi tan s6i thin qua da

PT ndi soi ly s6i niéu quan

PT ndi soi tin s6i bang quang

PT ndi soi dieu tri thoét vi ben

PT nbi soi cit u tuyén thurong thin

PT n6i soi cét u than

PT diéu tri u dai trang, u truc trang

PT cAp ciru nhu: PT dan hru méng phéi, Phiu thuat didu tri vét thwrong thiu bung, Phiu thuat xoén tich hoan, pt ndi
soi khau I6 thing da day,

PT diéu triu vij, PTu tuyén giap

40c. K& tén nhitng k§ thuét can lim sang MOT duoc trién khai trong nim 6 THANG NAM 2025

Khong

43a. Ligt ké mdt s6 ky thujt lim sang da chuyén giao cho tuyén duéi 6 THANG NAM 2025

Khong _

44a. Liét ké mdt s ky thudt can [im sang d& chuyén giao cho tuyén dudi nim 6 THANG NAM 2025
Khéng

51. Tén 5 khoa qua tai nht BV (xép theo thit tw cong sut st dung GB tir cao xudng thip) 6 THANG NAM
2025

Ngoai

Nhi

Nbi

Lién chuyén khoa

Truyén nhiém
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III. THONG TIN VE HOAT PONG TAI CHINH (Pon vi tinh 1000d)

(Cén cir theo sb liu thyuc hién ctia don vi [quy 4/2011 + quy 1-2-3/2012= 2012]; [quy 4/2012 + quy 1-2-3/2013=
2013], khéng tity thudc vao sb quyét toén ciia BHYT va sé ghi thu-ghi chi ctia co' quan tai chinh)

No Chi s6 hoat djng 6 THANG NAM 2025
| Téng céc khoan thu (khong bao gdm ngn séch nha nude cap cho xay dyung co 46 137 411
ban: (1=1a+1b+1c+1d+1d) (dv tinh nghin dong)
2 |la. Ngdn sach Nha nudc cap
3 |1b. Thu tir vién phi truc tiép 6 021 151
4 |lc. Thu tir Bdo hiém Y té 38174 188
5 |1d. Thu tir nguén xa héi héa cong téc y té 1482 955
6 |1d. Thu tir cAc nguon khc (khdng thudc cac ngudn trén) : 459 117
7 _|2. Phan tich chi tiét Céc ngudn thu vign phi (2=2a + 2b): 6 021 151
8 |2a. Vién phi ngoqi trii (kham, diéu tri ngogi trii cde doi twong) 2 148 360
9 |2b. Vign phi ngi trii (diéu tri ngi trii céc déi tuong) 3872 791
10 3 Ngﬁ? séc‘h nha n:I(')c cap cho Xay dyng co ban (khéng phu thue BV 14 chit du tur
hay khong 14 chii dau tur)
i Tong sg"} céc k}]ofm chi: (chi y don vi x1.000 dong) (4a+dbrctdd+e+dg) (bao 38 738 118
gom ca s0 don vi da chi nhung co quan tai chinh chira ghi thu, ghi chi):
12 4a. Chi thanh _toa’m cho ca nhan (6000, 6050, 6100, 6200, 6250, 6300, 6400 18 425 477
(khong tinh tiéu muc 6404):
13 |#b- Chi cho hanh chinh (g6m cac muc gom cic muc 6500, 6550, 6600, 6650, 5 Sy
6700, 6750, 6800, 6850, 6900 trong muc lyc ngdn sdach nha nwoc).
14 |4b1. Chi cho duy tu, bio dutng trang thiét bi : 48 000
15 |4b2. Chi cho kiém chudn trang thiét bi 12 600
16 |4b3. Chi cho sira chita trang thiét bi 457 311
17 z;.éf)ki cho nghiép vu chuyén mén (muc 7000 trong muc luc ngdn sach nha 15767 126
18 4d. Chi cho mua sdm trang tk'iét bi: (chi phan anh muc 9050: tiéu muc 9053 (xe
citu thwong), 9055 (trang thiét ky thugt chuyén chuyén dung).
19 |4e. Chi tién lwong tang thém (Tiéu muc 6404):
20 |- Binh quan (nghin dong/nguci/thang):
21 |- Dat hé sé lwong ting thém (Idn):
22 |4g. Cdc khoan chi khdc con lgi 1 994 499
23 |5. Chénh gch thu chi (5= 1-4) 7 408 696
24 |86 liéu cac Quy cia don vi: _
25 |6- [?L,r toan bfz) sung cé(f quy (6=' §a+6b+6c+6d) (tam tinh cic Quy 4 nim trude + 1 070816
Quy 1-2-3 nam hién tai) (don vi tinh; 10004d)
26 |6a. BS sung Quy Du phong én dinh thu nhdp: Muc 7950-Tidu muc 7951 619 324
27 |6b. B6 sung Quy Phiic lgi: Muc 7950-Tiéu muc 7952 82 576
28 |6c. BS sung Quy Khen thucng: Muc 7950-Tiéu muc 7953 110 864
29 |6d. BS sung Quy Phat trién hogt dong su nghiép: Muc 7950-Tiéu muc 7956 258 052
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30 |7. Chi tir céc quy: (cac quy 4/2012 + quy 1+2+3/2013) (don vi tinh: 10004) 2048 508
31 |7a. Quy Du phong 6n dinh thu nhdp: 1121 191
32 |7b. Quy Phiic lpi: 430 227
33 |7c. Quy Khen thuong: 359 920
34 |7d. Quy Phdt trién hoat dgng su nghiép: 137 170
35 |Trong d6: Mua sim trang thiét bj y té
36 8. Tong s6 tién khém chira bénh mién, glam vién phi (phan 4nh s6 tién BV da

xét/duyét mién/giam vién phi cho cac ddi twong )
37 |Trong dd: Tong sé tién mién gidm vién phi cho cdc déi twong co thé BHYT.
38 |9. Tdng s tién mua thudc trong b¢nh vién (9 = 9a + 9b) 27 262 043
39 |9a. Tién thuéc ngoai nhdp 16 238 307
40 |9b. Tién thudc trong meée sin xudt 11023 736
41 |10. Tong sb tién thubc d sir dung trong bénh vién: (10 = 10a +10b + 10c) 11 265 122
42 |10a. Tién thudc Baio hiém Y té 11 134 398
43 |10b. Tién thudc vién phi tric tiep 130 724
44 |10c. Tién thudc khac
45 |11. Phén tich chi tiét tdng sé tién thudc da sir dung trong BV (11 = 11a + 11b) 12 103 651
46 |11a. Thudc tan dwoc (lla = 1lal+ 1la2+ 11a3+ lla4+ 1la5+ 11a6) 11210 366
47 |11al. Tién thuéc khang sinh 2689 317
48 |11a2. Tién thudc vitamin 16 600
49 |11a3. Tién Dich truyén 376 653
50 | 11a4. Tién thuée corticoid 401 133
51 |11a5. Tién thuéc tan duoc khdc 7726 663
52 |11b. Tién thuée Y hoc ¢4 truyén (11b= 11b1+ 112+ 11b3+ 11b4): 893 285
53 [11b1. Tién thuée ché phdm phéi mua 847 588
54 |11b2. Tién thuéc Nam 3 640
55 |11b3. Tién thudc Béc 42 057
56 11b4. Tién thude do bénh vién bao ché, sin xudt
57 |- Hoan ciing
58 |- Hoan mém
59 |- Cao Iong
60 (- Cao dan
61 |- Thuée bjt
62 |- Thube vién nhong
63 |- Thude vién nén
64 |- Che
65 |- Ché phim khdc
66 |12. Tién méu 3 sir dung trong bénh vién 133 022
67 |13. Tién hod chét, thudc thir d3 st dung trong BV 1125 701
68 [14. Tién mua vacxin, sinh phim da sir dung trong BV 295 994
69 |15. Vat tr y t€ tiéu hao khéc da sir dung trong BV 966 607
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70

16. TS tién xét nghiém (sinh héa, huyét hoc, vi sinh, giai phiu bénh V.V.)

7015673

71

17. TS tién chin doan hinh anh va thim do chire ning (bao gbm ca dién tam dd, dién
ndo dd, dién co, do thong khi phdi ...)

415 076

72

18. TS tién chin doén hinh anh (Si€u &m, ndi soi, XQ, CT Scan, MRI, SPECT,
PET/CT)

3839019

3

19. TS tién Phiu thuét, Thi thuat

7630 999

74

20. Tong tién Cong khédm (ngoai tr)

2972616

3

21. Téng tién Ngdy girong (ndi tra)

10 985 540

76

22. Thong tin quyét toan kham chira bénh BHYT (tinh dén thdi diém béo cdo, don vi
x 1000 ddng):

77

22a. TS tién BHXH dé tam wng cho BV

32276 700

78

22b. TS tién BV da dé nghi thanh todn

38174 188

9

22c. 6 tién BHXH dd dong ¥ quyét toan (da ky quyét todn)

80

22d. 6 tién BHXH dang tir choi quyét todn

81

22e. TS vueot tran

82

22f. TS vuot qup

83

22g. S6 tién BV chdp nhdn xudt todn

84

22h. 86 tién BHXH d thanh todn (3G chuyén tién vao TK cia BYV)
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IV. TINH HINH NHAN LUC CUA BENH VIEN

* Yéucau phan tich chi tiét co cAu nhén sy, chi tiét bién ché hop
*  Chon mét trong c4c chirc danh cao nhét theo chirc trach

déng, s6 lidu tai cOt Tf‘mg 56 & tu dong cap nhat.
nhi¢ém vy chuyén mén chinh. Mét ngudi chi tinh mot lAn

6 THANG NAM 2025
No Chi s6 hoat djng Tong s6 | Hop ddng | Bién ché Nir
1 |a) Tongsd Y, Bac sy 61 2 59 28
2 |-GidosuY 0
3 |- Pho gidosuY 0
4 |- Tién sy y hoc 0
5 |- Thac siy khoa 2 2
6 |- Chuyénkhoa II'Y 3 03
7 |- ChuyénkhoaIY 26 1 23 11
8 |- Bac st 30 1 29 17
9 |- Y sy im cong tac didu tri 0
10 [b) Téng s6 Duoc 16 16 16
11 |- Gido su Duge 0
12 |- Pho gido su Duoc 0
13 |- Tién s§ Duoc 0
14 |- Thac siDugc 0
15 |- Chuyén khoa II 0
16 |- Chuyén khoa I 1 1
17 |- Dugc siPai hoc 6 6
18 |- Dugc si Trung hoc/KTV duge TH 9
19 |- Duge t4 (so hoc) 0
20 [c) Tong s Diéu dudng 78 1 77 75
21 |- Tién sy / Thac st diéu dudng 4 4 4
22 |- Paihoc diéu dudng 55 1 54 52
23 |- Cao déng dicu dudng 18 18 18
24 |- Trung hoc didu dudng 1 1 1
25 |- So hoc diéu dudng 0
26 |d) Téng s Nit ho sinh 9 9 9
27 |- Thac sThd sinh 0
28 |- Paihoc hd sinh 0
29 |- Cao ding h sinh 9 9 9
30 |- Trung hoc hd sinh 0
31 |- So hoc hd sinh 0
32 |e) Tong sb K thuat vién Y 16 16 6
33 |- Thac STKTV 13 13
34 |- Paihoc KTV 3 3 3
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35

- Cao ding KTV

36

- Trung hoc KTV

al

- Sohoc KTV

38

f) Tong s6 Ho 1/ Ycong do BV quan Iy

NIo|o|o

39

g) Tong s6 céc cén b khac:

31

3

40

- Thac s¥ Tién si

41

- Paihoc

19

16

42

- Cao ding

43

- Trung hoc

44

- So hoc

11

45

TONG CONG (atbtctd+et+frg)

10

209

168

46

II) TONG SO TUYEN DUNG MOI

47

1. Bac st

48

3. Y 8y

49

3. Duoc sidai hoc

50

4. Dugc si Trung hoc

51

5. Diéu dudng

52

6. Ho sinh

53

7. K§ thudt vién

54

8.Holy

33

9. Céc dbi twong khac

=2 = i=1 k= k=1 =1 =1 =1 k=1 =)

56

III) TONG SO CAN BO PUGC PAO TAO
QUAN LY

3o
(=}

20

14

a7

1. Tong s6 GB, PGP dang dwong chirc da duoc dao
tao va c6 chirng chi quan ly BV (tinh dén thdi didm
KTBV).

58

2. Tong sb trwéng, phé khoa; trudng, phé phong dang
duong chirc da dugc dao tao va cé chirng chi quan Iy
BV (tinh dén thoi diém K TBV).

18

18

14

39

3. Tong s6 didu dudng chua dugc cip CCHN (tinh
dén thoi diém KTBV)

60

IV) TONG SO NHAN LUC DO CAC PON VI
NGOAI BV QUAN LY

14

14

61

a. Cong ty vé sinh, mdi trrdong

62

b. Cong ty chim s6¢ ngudi bénh - néu cé

63

¢. Cong ty an ninh, bao vé

64

d. Khic

=0 M=l =1 B=)
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V. CO CAU TO CHUC, PHAN BO NHAN SU CUA BENH VIEN

[+] CHU'C NANG
e S FEH ;Eaim TS 86 |sé
STT|Tén khoa phong VC 1 can [Bac % lduoc |girong |giwong
tuge by st REVY, si KH T
r H9 sinh
Ban
1  |Ban Gism déc Gédm(3 |3 |0 0. .|o 0
dbe
2 |Phong Tai chinh Ké todn i3 0 o 0 0 0
3 |Phong K€ hoach Nghiép vu 2ol ol 1 0 0
4 |Phong T6 chirc hanh chinh 8 0 o 0 |0 0
5  |Phong Piéu Dudng I N R 0 0 0
6  |Quan Iy chit hrong 5 B 1 0 0
7 0 [0 |o 0 0 0
[+] CAN LAM SANG
Tre TS [TB Eaileu 18 (s sk
STT|Tén khoa phong ", _|cdn (Béc & duge |girong |girdng
MRy (ETVEL™ Lo
v Ho sinh
1 [Khoa Xét Nghiém i 1 .9 0 0 0
2 |Khoa Chan do4n hinh anh 14 |6 |8 0 0
3 |Khoa Dugc - VITBYT 12 | 0 12 0 0
4 |Khoa Chéng nhi#m khuin & B 8 0 0 0
[+] LAM SANG
s |18 [ dT::’aileu g B 7 T [
STT|Tén khoa phong VO can [Béc % |duoc |givong [giuong
Tcles f (KTYRLT o Tr
© Ho sinh
1 |Khoa Noi M {5 5 T 40
2 |Khoa Phy sin - CSSKSS 14 5 |9 0 |25 32
3 |Khoa Ngoai 17 |6 11 0 24 37
4 |Khoa Lién chuyén khoa 10 (4 0 24 24
5 |Khoa PongY 8 I3 0 22 23
6 |Cép ciru-Hoi strc tich cyc- Chéng doc 11 |4 0 15 16
7 |Nhi 13 |6 0 25 31
8  |Khdm bénh da khoa 7 17 1 0 0 0
9  [Khoa Truyén Nhidm O I 0 12 15
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10 |Khoa PHCN 8 12 18
- 0 0 0
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Ngay.. AL.thang...F....ndm. 2008
NGUOI BIEN THONG TIN GIAM POC BENH VIEN
(ky tén) (ky tén va dong déu)

7{%/

Chu %/’mﬂ/
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